
දක්ෂ, සමාාන අවස්ථාා සපයන සහ විවිධත්වයෙ�න් වැැඩි 
ශ්‍රරම බලකාායක් වර්ධනය කිරීමට ඔබට කළ හැැකි දේේ

e-Hotelier හි අධ්‍යයයනවලින් පෙ�නී ගියේ� 
කාාන්තාාවන්ගේ� නාායකත්ව ශෛෛලීන් 
වඩාාත් කාාර්යක්ෂම, ඵලදාායී සහ 
සේ�වක චිත්ත ධෛෛර්යය දියුණු කිරීමට 
ප්‍රරයෝ�ෝජනවත් ගුණාංං�ග වලින් සමන්විත 
බවයි.

විවිධත්වයෙ�න් වැැඩි ශ්‍රරම 
බලකාායක් ඇති ව්‍යා�ාපාාර වල හැැම 
සේ�වකයෙ�කුම 2.5 ගුණයකින් 
වැැඩි මුදල් ප්‍රරවාාහයක් (cash flow) 
ජනනය කරයි.

සියලුම පුද්ගලයින්ට සමාාන 
අවස්ථාා සපයන සමාාගම් තුල 
ඇති ශ්‍රරම බලකාායන් එසේ� 
නො�ොවන සමගම් වල ශ්‍රරම 
බලකාායන්ට  වඩාා 35%කින් 
ඵලදාායි වේ�.

රැැකියාා වලට බඳවාා ගැැනීමේ�දී, 
සැැම කෙ�නෙ�කුටම සමාාන අවස්ථාා 
සපයන්න. අයදුම්කරුුවන්ගේ� පසුබිම, 
ස්ත්‍රීී පුරුුෂ භාාවය, වයස, හැැකියාාවන්, 
විශ්වාාසයන්, සිතුවිලි, අදහස්, ආගම, 
සම්බන්ධතාා තත්ත්වය හෝ�ෝ ලිංංගික 
දිශාානතිය ගැැන තැැකීමක් නො�ොකර 
රැැකියාා ලබාා ගැැනීමට සැැමට සමාාන 
අවස්ථාා සපයන්න

1

රැැකියාා ස්ථාානයේ� ගැැටළු සහ 
පැැමිණිලි හැැසිරවීම සඳහාා 
පැැහැැදිලි නීති සාාදන්න. මේ� 
පිළිබඳව සියලු සේ�වකයින් 
දැැනුවත් කර ඒවාා පහසුවෙ�න් 
ලබාා ගත හැැකි ක්‍රරමවේ�දයක් 
සකසන්න

කාාන්තාාවන්ට රැැකියාා 
කිරීමට සුදුසු පරිසරයක් 
නිර්මාාණය කරන්න. 
කාාන්තාාවන්ට  හැැකි 
සැැමවිට ම ස්ත්‍රීී පුරුුෂ 
භාාවය නො�ොතකාා සමාාන 
අවස්ථාා ලබාා දෙෙන්න 

3
තිරසාාර ව්‍යා�ාපාාරවල සේ�වකයින්, 
සතුටින් හාා වඩාා ඵලදාායී වීමට 
නැැඹුරුු වන අතර එමගින් සේ�වකයන් 
ව්‍යා�ාපාාරය හැැර දාා යාාමේ� ප්‍රරවනතාාවය 
අඩු වේ�

කම්කරුු නීතිය මගින් නියම 
කර ඇති වයස, වැැඩ කරන 
වේ�ලාාවන් සහ විවේ�කය සඳහාා 
වන නීති අනුගමනය කරන්න
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ඔබගේ� සේ�වකයන්ට 
රැැකියාාව සහ පුද්ගලික 
ජීවිතය අතර සමතුලිත 
භාාවය පවත්වාා ගැැනීමට 
උනන්දු කරවන්න. 
සේ�වකයින්ගේ� වැැටුප් 
සහිත නිවාාඩු දින 
නිතිපතාා භාාවිතාා කිරීමට 
සේ�වකයින් දිරිමත් 
කරන්න
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