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තිරසාාරත්වයේ� 
වැදගත්කම

 යේමම සාංඛ්යා�ා ඔබයේ� ව�ාපාාරයට වැදගත් වන්යේන් 
යේකයේ�ද?

යේවයේ�ඳයේපාො� තරගකාරීත්වය ඉහ� නැංැංවීම 
තරගයේ� පියවරක් ඉදිරියේයන් සිටින්න!

ඔබයේ� ව�ාපාාරික යේ�යේ�යුම් කටයුතුවලදී තිරසාාරත්වයට 
මුල්තැන දීයේ�න් ඔබට යේවයේ�ඳයේපාො� ප්රවණතාවලට අනුකූල 
වී�ටත්, තරගකාරී වාසියක් අත්කර ගැනී�ටත් �ැකි යේ�. 
ඔබයේ� ව�ාපාෘති සාඳ�ා තිරසාාරත්ව සා�තිකයක් ලබා 
ගැනීයේ�න් ඔබයේ� යේවයේ�ඳයේපාො� ආස්ථාානය ශක්ති�ත් 
කිරී�ටත්, නව අවස්ථාා ඇතිකර ගැනී�ටත් �ැකි යේ�. 
තිරසාාරත්වය යේවනුයේවන් ගන්නා කුඩාා පියවර වුව ද පාැ�ැදිලි 
බලපාෑ�ක් ඇති කරයි.

උදා�රණ: ඔබයේ� ව�ාපාාරය සාඳ�ා තිරසාර 
පිරික්සුම් ලැයිස්තුවක් සාකස් කරන්න. 
නැතිනම්, යේලෝක ග�න් සා� සාංචාාරක 
කවුන්සිලය යේගොඩානගා ඇති යේ�ෝටල් 
තිරසාාරත්ව මූලිකාංග වැනි ජාාත�න්තරව 
පිළිගත් පිරික්සුම් ලැයිස්තුවක් යේයොදා ගන්න.

උදා�රණ: තුවා සා� ලිනන් යළි 
භාාවිත කිරීයේම් වැඩාසාට�නක් දියත් 
කිරී� �ගින් විදුලි සා� ජාල පිරිවැය 
යේ�න්� පුද්ගලික කාලය ද 
කැපීයේපායේනන යේලසා අඩුකර ගත 
�ැකිය

යේමයේහයුම් පිරිවැය අඩු කිරීම
කුඩාා යේවනස්කම්, දැවැන්ත ප්රතිඵලවලට �ග පාාදයි!

තිරසාරවී� යනු කාර්යක්ෂ�තාව සා� පාරියේභාෝජානය පිළිබඳ 
අවධාානය යේයොමු කිරී� ද යේ�. එය යේ�යේ�යුම් පිරිවැය අඩු වී� 
වැනි දිගුකාලීන ප්රතිලාභාවලට �ග පාාදයි. සූර්ය යේකෝෂ සා� 
ජාල පිරිපා�දු පාද්ධාති සාඳ�ා ආරම්භායේ�දී වැඩි පිරිවැයක් 
දැරී�ට සිදු වුවත්, කාලයත් සා�ග එ�ගින් කැපීයේපායේනන 
ප්රතිලාභා හිමිකර ගත �ැකිය. තිරසාාරත්වය සාඳ�ා යන 
ග�නට පිවිසී� සාඳ�ා ඔබයේ� බලශක්ති, ජාලය කසා� 
පාරියේභාෝජානය පිළිබඳ ඇගයී�ක් සිදු කරන්න. පා�මු පියවර 
යේලසා ඔබයේ� භාාවිතය අධීක්ෂණය කරන්න. ප්ලාස්ටික් 
භාාවිතය සා� දිරාපාත් යේනොවන ද්රව�වලින් ඇසුරුම් කිරී� අව� 
කිරී� �ගින් කසා� උත්පාාදනය, �ැසුරුම් කාලය සා� බැ�ැර 
කිරීයේම් පිරිවැය අඩුකර ගත �ැකිය.

තිරසාාරත්වය අනුග�නය කරන ව�ාපාාර 
ස්වභාාවධාර්�ය ආරක්ෂා කිරී�ට උත්සාා� 

කරන අතර ස්වභාාවික සාම්පාත් සාංරක්ෂණය 
කිරී�ට සාවිඥාානක උත්සාා�යන් දරයි. 

යේ�ය ගනුයේදනුකරුවන්යේ� සා� අයේනකුත් 
පාාර්ශවකරුවන්යේ� ඇස් �මුයේ� ව�ාපාාරයේ� 

ප්රතිරූපාය වැඩි දියුණු කරනවා පා�ණක් යේනොව 
සාෑ� යේකයේනකුට� සාම්පාත් ලබා ගැනීයේම් 

�ැකියාවද වැඩි දියුණු කරයි.

තිරසාාරත්වයට අනුගත වී� තවදුරටත් විකල්පායක් යේනොව; 
අවශ�තාවකි. තිරසාාරත්වය, සාංචාාරක කර්�ාන්තය තු� ඔබයේ� 
ව�ාපාාරයේ� තරගකාරී වාසිය බවට පාත්කර ගන්න!

• තිරසාර සාංචාාරක යේතෝරාගැනීම්, නවාතැන් සා� යේස්වා සාඳ�ා ඇති 
යේගෝලීය ඉල්ලු� ස්ථාාවර යේලසා ඉ�� යමින් පාවතී. 

• සාංචාාරකයින් ත� පාාරිසාරික බලපාෑ� පිළිබඳ වියේ�ෂ අවධාානයක් 
යේයොමුකරන අතර ඔවුහු එ� බලපාෑ� අව�කර ගත �ැකි ආකාර 
පිළිබඳ සාක්රීයව යේසාොයා බලති. 

• සාංචාාරක කර්�ාන්තය තු� පාාරියේභාෝගික තීරණවලට ප්රධාාන 
වශයේයන් බලපාාන සාාධාකයක් බවට තිරසාාරත්වය පාත්ව තියේ�. 

Booking.
com �ි 2022 තිරසාර 
සාංචාාරක වාර්තාවට 

අනුව සාංචාාරකයින් 46% ක් 
අව� වශයයේන් වසාරකට එක් 
වරක් �ෝ තිරසාර නවාතැන් 

තෝරාගයේන තිබේ. 

Expedia සා�ූ�ය විසාින් 2022 දී 
සාිදුකරන ලද තිරසාර සාංචාාරක 

අධා්යයනය �ගින් පායේන්වා 
දයේන්නේ සාංචාාරවලදී 

පාාරිභාෝගිකයින්ගයේන් 90% 
ක් තිරසාර විකල්පා වයේත 

යො�ුවන බවය.

තිරසාාර සාංචාාරක ව�ාපාාරය යනු 
කුමක්ද?

තිරසාාර සාංචාාරක ව�ාපාාරය යනු එහි වර්ත�ාන සා� 
අනාගත ආර්ථික, සා�ාජීය සා� පාාරිසාරික බලපාෑම් 
පිළිබඳව පූර්ණ වශයේයන් සාැලකිල්ලට ගන්නා සාංචාාරක 
ව�ාපාාරය, අමුත්තන්යේ�, කර්�ාන්තයේ�, පාරිසාරයේ� සා� 
සාත්කාරක ප්රජාාවන්යේ� අවශ�තා සාපුරාලී�යි.

ඔබ යේනැංොයේ� නැංම්, කවුද? අදම       ක්රියා කරන්නැං 
තිරසාාර යේ�සා සිතන්නැං



තිරසාාරත්වයේ� වැදගත්කම

පාාරියේ�ෝගික තෘප්තිය සාහ ධනැංාත්මක 
ප්රචාාරය
තෘප්ති�ත් පාාරියේභාෝගිකයේයෝ යළි-යළිත් ආදායම් යේගයේනති

තිරසාර සාංචාාරක කර්�ාන්තය අඛණ්ඩාව වර්ධානය යේවමින් 
නුදුයේර්දී � එය සාංචාාරක කර්�ාන්තයේ� මිනුම් ලකුණක්වනු ඇත. 
තිරසාාරත්වය පිළිබඳ අවධාානය යේයොමුකරන යේ�යේ�යුම්කරුවන්/
ව�ාපාාර යේවත යේයොමු වී�ට මිනිසුන් තු� වැඩි නැඹුරුවක් ඇති 
බවත්, තිරසාර ව�ාපාාරික ක්ර�යේ�ද අනුග�නය කරන 
යේ�යේ�යුම්කරුවන් යේවනුයේවන් වැඩි මුදලක් වැය කිරී�ට ඔවුන් 
සූදානම් බවත් පාර්යේ�ෂණ �ගින් යේපාන්වා දී ඇත. ත�න් සිදුකරන 
යේතෝරාගැනීම් පිළිබඳ ය�පාත් �ැඟී�ක් ඇතිකර ගැනී�ට 
සාංචාාරකයින්ට අවශ�වන අතර, ත�න් නිවාඩුවක් සාඳ�ා 
වැයකරන මුදලින් ග්රාාමීය ප්රජාාවට ය�පාතක් වන්යේන්ද යන්න 
පිළිබඳ දැනගැනී�ට ද ඔවුන්ට අවශ� යේ�. සාංචාාරක යේව� අඩාවිවල 
ධානාත්�ක ප්රතිචාාර ද ඔබයේ� ව�ාපාාරයේ� උන්නතියට යේ�තු යේ�.

උදා�රණයක් යේලසා, යේද්ශීය ආ�ාර සා� 
සාම්ප්රදායික දෑ සාඳ�ා අමුත්තන්යේ� වැඩි 
නැඹුරුවක් පාවතින විට, එවැනි දෑ ඔවුන්ට 
ලබා යේදන්යේන් නම් වැඩි සාංචාාරකයින් 
පිරිසාක් ආකර්ෂණයකර ගැනී�ට ඔබට 
�ැකි යේ�.

අවදානැංම් ක�මනැංාකරණය ඉහ� නැංැංවීම

සාංචාාරක කර්�ාන්තයේ� ව�ාපාාරවලට විවිධා අවදානම්වලට 
මුහුණ දී�ට සිදු යේ�. යේද්ශගුණික විපාර්යාසා යේ�තුයේවන් 
ස්වභාාවික සාංචාාරක නිෂ්පාාදන, ආ�ාර සාැපායුම් දා� සා� 
ජාලය වැනි අත�වශ� සාම්පාත්වලට බලපාෑ�ක් ඇති යේ�. 
තිරසාර ක්ර�යේ�ද අනුග�නය කිරී� �ගින් යේ�� අවදානම් 
අව�කර ගැනී�ට යේ�න්� අමුත්තන් �ට අසා�සා� 
අත්දැකීම් ලබාදී� සාඳ�ා අවස්ථාා විවරකර ගැනී�ට ද 
�ැකි යේ�. 

කාර්යමණ්ඩ� සාාමාජිකයින් 
ආකර්ෂණයකර ගැනීම සාහ 
රඳවා තබා ගැනීම

ය�පාත් කම්කරු ප්රතිපාත්ති, ආකර්ෂණීය සා� තිරසාර යේස්වක 
ප්රතිලාභා සා� ධානාත්�ක රැකියා පාරිසාරයක් ඇති සා�ාග�කට 
දක්ෂ කාර්ය�ණ්ඩාල සාා�ාජිකයින් ආකර්ෂණයකර ගැනී�ටත්, 
ඔවුන් රඳවා තබා ගැනී�ටත් �ැකි යේ�. එ�ගින් ව�ාපාාරික 
යේ�යේ�යුම් කටයුතුවල ඵලදායීතාව ඉ�� නැංවී�ටත්, 
යේස්වකයින් බඳවා ගැනී� සාඳ�ා ගතවන කාලය සා� මුදල් 
ඉතිරිකර ගැනී�ටත්, යේස්වක ගැටලු සා�ථායකට පාත්කර 
ගැනී�ටත් �ැකි යේ�. එවිට ව�ාපාාරය  වඩාාත් ලාභාදායී යේ�.

උදා�රණ: වැටුප් සාහිත නිවාඩු ලබාදී� 
සා� අතිකාල සාඳ�ා යේගවී�ක් සිදු කිරී� 
�ගින් රැකියාව සා� පුද්ගලික ජීවිතය 
අතර තෘප්ති�ත් සා�බරතාවක් පාවත්වා 
ගැනී�ට �ැකිවන අතර එ�ගින් වඩාාත් 
සාාර්ථාක ඵලදායීතාවක් ඇතිකර ගත 
�ැකිය.

අ��න්තර සාහ බාහිර නැංයේවෝත්පාාදනැංය 
බ�ගැන්වීම 

කාර්යක්ෂ� සා� නිර්�ාණශීලී අත්දැකීම් අමුත්තන්ට ලබා දී�ට 
�ැකි වන්යේන් යේස්වකයින් සා� ක��නාකරණය තිරසාාරත්වයට 
හුරු වීයේ�නි. ව�ාපාාරයේ� යේ�යේ�යුම් පාැතිකඩා වි�යේල්ෂණය 
කිරීයේ�න් නයේවෝත්පාාදනය සා� අසා�සා� සාංචාාරක අත්දැකීම් 
යේගොඩානැගී� සිදුකර ගත �ැකි අතර එ�ගින් අවසාානයේ�දී 
ව�ාපාාරය වර්ධානයකර ගත �ැකිය. ප්රයේද්ශයේ� ප්රජාාව සා� 
පාාර්�වකරුවන් අතර සාබඳතා යේගොඩානගා ගැනීයේ�න් සා�ාජායීය 
සා� සාංස්කෘතික ප්රා�ධානය වැඩිදියුණුකර ගත �ැකි අතර, 
සාංචාාරක නිෂ්පාාදන සා� යේස්වා පුළුල්කරන නයේවෝත්පාාදන විසාඳුම් 
ලබා දී�ට එය රුකුලක් යේ�. උදා�රණයක් යේලසා, ප්රයේද්ශයේ� �ස්ත 
කර්�ාන්ත සාඳ�ා අවශ� අමුද්රව� ලබා දීයේ�න් සා� අනතුරුව 
ඒවා මිලදී ගැනීයේ�න් යේ�ෝ ඔවුන්යේ� � ස්ථාානයක එය සිදුකර 
ගැනී�ට පා�සුකම් සාැලසීයේ�න් ව�ාපාාරවලට ප්රජාා කටයුතු සාඳ�ා 
සා�යේයෝගය ලබා දිය �ැකිය.

උදා�රණ: යේදොඩාම් සා� යේල�න් යේලලි ආදී 
මුළුතැන්යේ� ඉතිරිවන ද්රව�වලින් ජාෑම් යේ�ෝ 
කල්තබා ගත �ැකි ආ�ාර යේ�ෝ නිෂ්පාාදනය 
කිරී�ට කාර්ය�ණ්ඩාලයට �ැකිය.

උදා�රණ: නයේවෝත්පාාදන ක්ර�වලට 
අනුව අන්තර්කරණය සා� 
තිරසාාරත්වය අනුග�නය කරන 
ව�ාපාාර සාඳ�ා පාරිත�ාග �ත පාදනම් 
වූ ව�ාපාෘති �ගින් නිරන්තරයේයන් 
අරමුදල් ලබා යේදයි.  

උදා�රණ: ගෘ� භාාණ්ඩා, යේපාොරාදු, ආ�ාර 
ලැයිස්තු සා� පාාන වර්ග යේද්ශීයව සාපායා 
ගන්නා අමුද්රව�වලින් සාකස් කිරීයේ�න් 
යේද්ශීය සාංස්කෘතියේ� අසා�සා� පාැතිකඩා 
ප්රවර්ධානය කරන්න.

උදා�රණ: ආනයනික භාාණ්ඩා යේවනුවට �ැකි 
පා�ණ යේද්ශීයව වැයේවන/නිෂ්පාාදනය යේකයේරන 
භාාණ්ඩා භාාවිත කරන්න. ජාාතික/බහුජාාතික 
සා�ාගම් යේවනුවට යේස්වා ලබා ගැනී� සාඳ�ා 
ප්රායේද්ශීය සා�ාගම් යේයොදා ගන්න. යේ��ගින් 
ඔබයේ� සාැපායුම් දා�යට ඇතිවන බාහිර 
බලපාෑම්වල අවදාන� අව�කර ගැනී�ටත්, 
එ�ගින් ඔබයේ� ව�ාපාාරයේ� න��ශීලි බව 
පාවත්වා ගැනී�ටත් �ැකි යේ�.

මු��යනැංය සාඳහා ප්රයේ�ශය

තිරසාර ආකෘතියකට අනුව ක්රියාත්�කවන ව�වසාාය සාඳ�ා 
සිය තිරසාර න�ායපාත්රය තවදුරටත් පුළුල්කර ගැනී�ට අරමුදල් 
සාපායා ගැනීයේම් අවස්ථාා හිමි යේ�. 

යේද්ශගුණික විපාර්යාසා යේ�තුයේවන් වර්ධානය යේවමින් පාවතින 
අවදානම් යේ�තුයේවන් සාම්පාත් හීන වී� සා� ව�ාපාාරික 
අගනාකම්වල අයේප්ක්ෂා යේවනස්වීම් �ත තිරසාර ව�ාපාාරික 
ආකෘති යේවතට නිරායාසායේයන් නැඹුරු වී�ට සිදු යේ�. එබැවින්, 
තිරසාර යේ�යේ�යුම් කටයුතු සාඳ�ා සිදුකරන ආයේයෝජානවල 
පාැ�ැදිලි වර්ධානයක් ඇතිවනු ඇත.

තිරසාාරත්වය, �ථාාවරත්වයට මගපාාදයි 

තිරසාාරත්වය අනුග�නය කිරී� යනු හුයේදක් මිනිසුන් සා� 
මිහිතලය සා�ග ගනුයේදනු කිරී�ට සී�ා වූවක් යේනොයේ�. එ�ගින් 
ඔබයේ� ව�ාපාාරයේ� න��ශීලීබව සා� අඛණ්ඩාතාව ද �ැනවින් 
නිරූපාණය යේ�. ඔයේ� ව�ාපාාරය පාදනම්වන මිනිසුන් සා� 
සාම්පාත් පාවත්වා ගැනී� ව�ාපාාරයේ� මුල��ය ස්ථාාවරත්වයට 
දායකත්වය ලබා යේදයි. 

උදා�රණයක් යේලසා, ඔබයේ� නිෂ්පාාදන සා� යේස්වා 
විවිධාාංගීකරණය කිරී� සා� අගය එකතු කිරී� �ගින් ඔබයේ� 
ව�ාපාාරය පිරින�න භාාණ්ඩා �ා යේස්වා පුළුල්කර ගත �ැකිය. 
එයේස්�, ආනයනික භාාණ්ඩා යේවනුවට යේද්ශීයව සාපායා ගන්නා 
භාාණ්ඩා භාාවිත කිරී� �ගින් පිරිවැය අඩුකර ගත �ැකිය.


